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Os medicamentos manipulados são preparados

diretamente na farmácia por um farmacêutico. Eles são

feitos com base em fórmulas do Formulário Nacional, de

fórmulas internacionais aprovadas pela Anvisa, ou de

acordo com a receita de um profissional habilitado.

Para que o medicamento seja preparado corretamente

pelo farmacêutico, a receita deve incluir:

Composição: Quais substâncias devem ser usadas.

Forma farmacêutica: Como o medicamento será

apresentado (por exemplo, em cápsulas, cremes, etc.).

Posologia: A quantidade e a frequência de uso do

medicamento.

Modo de uso: Como o medicamento deve ser utilizado
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O QUE SÃO OS MEDICAMENTOS
MANIPULADOS?
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No Paraná, a Lei nº 17.051/2012 estabelece a obrigatoriedade

de que as farmácias forneçam uma bula magistral para os

medicamentos manipulados. 

A bula magistral é um documento impresso que deve

acompanhar o medicamento manipulado, oferecendo

orientações farmacêuticas detalhadas. Este documento

deve estar em língua portuguesa e conter informações

claras e precisas sobre: 

 possíveis reações indesejáveis; 

 modo de uso do medicamento;

 condições de armazenamento; 

e outras informações relevantes;

OS MEDICAMENTOS
MANIPULADOS DEVEM TER BULA?
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Não, a propaganda de medicamentos manipulados não é

permitida, conforme a resolução n° 96/2008 da Agência

Nacional da Vigilância Sanitária. Isso ocorre porque esses

medicamentos são feitos sob medida, levando em conta as

necessidades específicas de cada paciente. Por isso, não

podem ser divulgados como produtos para uso geral ou

para qualquer pessoa. 

PODE TER PROPAGANDA DE
MEDICAMENTOS MANIPULADOS? 



1º

1

3

4

5

Nome, endereço e CNPJ do
fornecedor

Solução que pretende

Cópia dos documentos referentes
à reclamação

Cópia do RG, CPF e comprovante de
residência do consumidor

2 Relato detalhado do que
ocorreu
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Para reclamar no PROCON-PR é preciso:

COMO E ONDE RECLAMAR



PROCON-PR
COORDENAÇÃO  ESTADUAL DE PROTEÇÃO E

DEFESA DO CONSUMIDOR

Se não houver solução,
reclame no PROCON-PR!

(41) 3223-1512

Rua Emiliano Perneta, 47 - Centro
80010-050 - Curitiba - PR

Horário de Atendimento: 
08:30 às 17:00

www.procon.pr.gov.br
Formulário “Faça aqui a sua reclamação!”

www.consumidor.gov.br

Escaneie e confira os nossos
canais de atendimento 

Ao se sentir lesado, o consumidor deve
fazer valer seus direitos! 


