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EDITAL N° 12/2019 - NOTIFICACAO PARA QUE O FORNECEDOR PAGUE A MULTA
OU RECORRA NO PRAZO DE 10 (DEZ) DIAS UTEIS CONTADOS DA AFIXAGAO:

Este Departamento Estadual de Defesa do Consumidor — PROCON/PR, sito a Rua
Emiliano Perneta, n° 47 — Centro, Curitiba — PR, em cumprimento a determinagao de sua
Diretora, com fundamento no Artigo 42, paragrafo 2° do Decreto n°® 2. 181/97, faz saber
que perante este Orgao, tramita procedimento Ato de Oficio sob n° 7796/2017 tendo
como Consumidor PROCON/PR — DEPARTAMENTO ESTADUAL DE PROTEGCAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR e Fornecedor POSTO INTERLAGOS, em que foi aplicada
multa por infragdo ao Codigo de Defesa do Consumidor, tendo este Departamento
enviado notificacdo postal ao Fornecedor, que restou infrutifera, para que pagasse ou

recorresse da multa, conforme transcrigéo integral abaixo:

“PREZADOS SENHORES

Nos termos do artigo 55, Paragrafo 4°, da Lei 8078/90 — Coédigo de Defesa do
Consumidor — combinado com o Artigo 46, Paragrafo 2° do Decreto Federal n° 2.181/97,
NOTIFICAMOS Vossa Senhoria para efetuar o recolhimento da multa fixada na Deciséao e
na memaria de calculo, documentos em anexo, ou apresentar recurso, no prazo de 10

(dez) dias contados a partir do recebimento desta.

Comunicamos que, conforme artigo 2°da Portaria n° 01/2016 do PROCON/PR, o nao
recolhimento do valor da multa, através do guia bancario, em anexo, ou ndo havendo
apresentagdo do recurso no prazo acima, sera o débito atualizado pela taxa Selic a partir
do primeiro dia util apoés o vencimento do boleto até a data da inscrigdo em divida ativa,

para subsequente cobranga.

Outrossim, esclarecemos que de acordo com a Portaria Federal n° 3.131, publicada no
Diario Oficial da Unido de 02 de janeiro de 2.003, o nome desse fornecedor podera

constar do Cadastro de Defesa do Consumidor, a nivel estadual e nacional.
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PROCON PR
Emiliano Perneta, 47 — CEP: 8001 0050 — Curitiba — PR

Consulta a inicial e anotagbes no processo de reclamagdo poderdo ser acessadas através
da pagina do PROCON/PR em www.procon.pr.gov.br, no link ‘consulta Situagdo do

processo por municipio’.”

Assim, constatando-se que todas as tentativas de notificar o Fornecedor por via postal
foram infrutiferas, nos termos do Art. 42, §2° do Decreto Federal n ° 2.181/1997, por

este Edital fica o Fornecedor NOTIFICADO para que no prazo de 10 (dez) dias uteis

pague a multa ou recorra.

Com fins de dar a publicidade determinada no Decreto Federal n°® 2.181/1997 o presente
Edital sera afixado no atrio deste Orgéo, decorrendo o prazo acima se dara o devido
prosseguimento ao feito.

Curitiba, 02 de Abril de 2019.

L 1\ X
l arTana\ng/a%oLs Santos, que fiz digitar e subscrevo.

Eu, Ala



Notificagdes nttp://celepary /WeD.pr.gov. DI/ Procorl/ INOULICACUTS/ 1G1_1IULL V.adp ¢ 1.

GOVERNO DO ESTADO DO PARANA
SECRETARIA DA JUSTICA,TRABALHO E DIREITOS HUMANOS -SEJU
DEPARTAMENTO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON/PR

Curitiba, 1 de abril de 2019.
Notificagdo:417/2019
NOTIFICACAO PARA RECOLHIMENTO DE MULTA
Protocolo n® 7796/2017 Data/Hora: 25/09/2017 12:37:50

Consumidor: PROCON/PR - DEPARTAMENTO ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Fornecedor: POSTO INTERLAGOS (notificagdes/intimagdes)

PREZADOS SENHORES

Nos termos do artigo 55, Paragrafo 4°, da Lei 8078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor - combinado com o Artigo 46,
Paragrafo 2° do Decreto Federal n® 2.181/97, NOTIFICAMOS Vossa Senhoria para efetuar o recolhimento da multa
fixada na Decisdo, que segue anexa, ou interpor recurso, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados a partir do
recebimento desta.

Comunicamos que, conforme artigo 2°da Portaria n° 01/2016 do PROCON/PR, o nao recolhimento do valor da multa,
através do guia bancéario, em anexo, ou ndo havendo interposi¢éo do recurso no prazo acima, sera o débito atualizado
pela taxa Selic a partir do primeiro dia util apés o vencimento do boleto até a data da inscrigdo em divida ativa, para
subsequente cobrancga.

Outrossim, esclarecemos que de acordo com a Portaria Federal n° 3.131, publicada no Diario Oficial da Uniédo de
02 de janeiro de 2.003, o nome desse fornecedor podera constar do Cadastro de Defesa do Consumidor, a nivel
estadual e nacional.

PROCON PR
Emiliano Perneta, 47 - 80010050 - Curitiba - PR

Consulta a inicial e anotagdes no processo de reclamagdo poderdo ser acessadas através da pagina do
PROCON/PR em www.procon.pr.gov.br, no link "consulta situagido do processo por municipio".

Atencjosamente

PRFbON | PR

\
\

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A):

Nome: POSTO INTERLAGOS (notificagbes/intimacgdes) NOT IV / F / 2045/2018
Monsenhor Ivo Zanlorenzi, 1630 - FAX PROCON
Mossungue (41) 3219-7406
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Recibo de Entrega

Z BANCO DQBRAsu}om-g‘omgo.oooos 02866.961002 00001.619170 3 78770003978891

BB Cobranga 2.07.02

BB Cobranga 2.07.02

BB Cobranga 2.07.02

Nome do Beneficiario/CNPJ/CPF
FECON - CNPJ: 07.810.423/0001-16

Agéncia / Cédigo do Beneficiario
03793-1/ 10460-4

Pagador/CNPJ/CPF

Nosso-Numero

AUTO POSTO INTERLAGOS LTDA - NOTIFICACOE - CNPJ: 15.112.277/0001-83 28669610000001619
Data de Vencimento Nr Documento Espécie Moeda Valor do Documento
02/05/2019 ; 7796/17 IV RRR DD E R$ 39.788,91

Recebi(emos) o boleto
com essas caracteristicas

g Assinatura

Data da Entrega

Local do Pagamento
Pagavel em qualquer banco até o vencnmento Apés, atualize o boleto no site bb.com.br

2

Recibo do Pagador

Local do Pagamento
Pagavel em qualquer banco até o vencimento. Ap6s, atualize o boleto no site bb.com.br

E

Nome do Pagador/CPF/CNPJ/Enderego
AUTO POSTO INTERLAGOS LTDA - NOTIFICACOE - CNPJ: 15.112.277/0001-83

MONSENHOR IVO ZAMLORENZI 1630 - MOSSUNGUE

&

Valor do Documento
39.788,91

81210-000 - CURITIBA - PR
Nosso-Numero Nr Documento

Sacador / Avalista
Data de Vencimento
2866961000000161 g7796/17 IV RRR 02/05/2019

§ |

§(=) Valor Pago

Nome do Beneficiario/CPF/CNPJ/Enderego
FECON - CNPJ: 07.810.423/0001-16
RUA EMILIANO PERNETA, 47 - CURITIBA/PR - 80010-050

g Uso do Banco g Carteira g Espécie é Quantidade

171719 R$

g Valor

>

Agéncia / Cédigo do Beneficiario
03793-1/10460-4

Data Processamento
01/04/2019

Espécie DOC

Instrugdes de Responsabilidade do Beneficiario

DD

Data do Documento
01/04/2019

Aceite
N

(-) Desconto / Abatimento

(+) Juros / Multa

| (=) Valor Cobrado

Este recibo somente tera validade... com a autenticagao mecanica ou acompanhado do recibo
de pagamento emitido pelo banco.
Recebimento através do cheque n° do banco

Esta quitac&o s6 ter4 validade apos o pagamento do cheque acsma pelo banca do pagador

Autenticagdo Mecanica

22 BANCODOBRASIL|001-9 00190.00009 02866.961

002 00001.619170 3 78770003978891

g Local do Pagamento

Pagavel em qualquer banco até o vencimento. Ap6s, atualize o boleto no site bb.com.br

Data de Vencimento
02/05/2019

5

Nome do Beneficiario/CNPJ/CPF/Endereco

FECON - CNPJ: 07.810.423/0001-16
RUA EMILIANO PERNETA, 47 - CURITIBA/PR - 80010-050

Agéncia / Cédigo do Beneficiario
03793-1/10460-4

§ Data do Documento g Nrdo Documento Espécie DOC Aceite Data Processamento Nosso-Numero

01/04/2019 7796/17 IV RRR g DD g N 501/04/2019 28669610000001619
Uso do Banco Carteira Espécie Quantidade g Valor =)Valor do Documento

§ g 17719 g R$ E 39.788,91

Instrugdes de responsabilidade do Beneficiario

) Desconto/Abatimento

(+)Juros/Multa

(=)Valor Cobrado

|
|
[
K
|
|

Nome do Pagador/CPF/CNPJ/Endereco
AUTO POSTO INTERLAGOS LTDA - NOTIFICACOE - CNPJ: 15.112.277/0001-83
MONSENHOR IVO ZAMLORENZI 1630 - MOSSUNGUE
81210-000 - CURITIBA - PR

Sacador / Avalista

AR O o

Autenticagdo Mecénica - Ficha de Compensagéo



GOVERNO DO ESTADO DO PARANA
SECRETARIA DA JUSTICA,TRABALHO E DIREITOS HUMANOS -SEJU
DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON/PR

DECISAO ADMINISTRATIVA N°: 1669 / 2018

Data da Decisao: 23/04/2018

Protocolo: 7796/2017

Consumidor: PROCON/PR - DEPARTAMENTO ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
Fornecedor: POSTO INTERLAGOS

1.RELATORIO

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/PR, por intermédio de
sua Diretora e com fulcro no art. 33, lll, do Decreto Federal n° 2.181/97, instaurou o presente Processo Administrativo
identificado sob o n° 7796/201 7, datado de 25/09/201 7, em face do Fornecedor POSTO INTERLAGOS.

Primeiramente, este Departamento Estadual de Defesa do Consumidor — PROCON/PR instaurou investigacao preliminar
n°6703/2017, na data de 16/08/2017, com fulcro no artigo 33, §1° do Decreto 2.181/97, em face do Fornecedor POSTO
INTERLAGOS, com base na denuncia apresentada pela Consumidora, através da F.A. N° 41-001.001.17-0062465, na
qual houve o relato de que teria ocorrido o aumento injustificado na gasolina, visto que nao teria sido comprovado pelo
Fornecedor a compra do referido combustivel com aumento devido a incidéncia da nova aliquota do PIS/COFINS.

Diante dos indicios da ocorréncia de pratica infrativa foi instaurada a investigacao preliminar supracitada e o Fornecedor
foi devidamente notificado via AR (fl. 93), na data de 28/08/2017, para apresentar informacées sobre o ocorrido, em
especial para responder aos seguintes quesitos: 1) Informar 0s custos para compra junto ao Distribuidor do litro da
gasolina comum, do etanol, do diesel e do diesel $10, no periodo compreendido entre 10.07.2017 a 31.07.2017; 2)
Apresentar copias de todas as notas fiscais de aquisicdo de combustiveis (gasolina, etanol, diesel e diesel S10)
realizadas junto as distribuidoras no periodo compreendido entre 10.07.2017 a 31.07.2017; 3) Informar os precos
praticados para venda a vista ao publico consumidor do litro da gasolina comum, do etanol, do diesel e do diesel $10, no
periodo compreendido entre 10.07.2017 a 31.07.2017; 4) Apresentar copias de documentos fiscais comprovando a
compra e venda de cada um dos combustiveis (gasolina, etanol, diesel e diesel S10) em cada dia compreendido no
periodo citado e 5) Apresentar justificativa para as elevacdes dos precos de venda aos consumidores praticados pelo
estabelecimento para cada um dos combustiveis comercializados (gasolina comum, etanol, diesel e diesel $10) e a partir
de que data fora realizada a elevacao.

Na data de 06/09/2017, apresentou documentos as fls. 08/121.

Apos estrita analise dos mesmos, em que pesem as informagdes prestadas pelo Fornecedor e os documentos
acostados aos autos, decidiu-se pelo encerramento da Investigacdo Preliminar inscrita sob o protocolo n° 6703/2017, e a

sua defesa, argumenta a inexisténcia de qualquer pratica abusiva, pois 0 aumento do Preco ndo se mostra injustificado
ja que ocorreu em virtude do aumento da carga tributaria nacional, e que, conforme demonstram os documentos
acostados, nao houve aumento abusivo no repasse aos consumidores, porquanto o Reclamado somente aumentou os
precos dos combustiveis apos os adquirir com a alta dos custos.

2.NDAMENTAGCAO

Inicialmente, em analise ao procedimento e com base nos documentos acostados aos autos, cumpre salientar que
restou plenamente atendido no presente processo administrativo o disposto no artigo 5°, LV da Constituicdo Federal de

Art. 5° — Todos sio iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o
contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes;

[..]
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Instaurado regularmente o procedimento administrativo e
5° LV, o Fornecedor foi devidamente notificado para impu
Vale destacar ainda o preceituado pelo Cadigo de Defesa

0s seguintes principios:
[...]

i - harmonizagio dos interesses dos participantes das relagées de consumo e compatibilizagdo da protegao
do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econdémico e tecnolégico, de modo a viabilizar os
principios nos quais se funda a ordem econdémica (art. 170, da Constituicao Federal), sempre com base na boa-
fé e equilibrio nas relagées entre consumidores e fornecedores;

[...]

a defesa do consumidor, constituindo-se em direito fundamental que tem a aptidao de permitir, inclusive, a sua defesa
perante a ordem econémica, no que concerne aos abusos verificados.

Assim, observa-se que o Codigo de Defesa do Consumidor ¢ perfeitamente aplicavel na espécie. O Fornecedor
encaixa-se na condicdo de empresa fornecedora de combustiveis, aplicando-se-lhe as normas referentes ao Diploma
Consumerista, nos termos do preconizado no art. 3°, §2°, abaixo colacionado:

entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgio, montagem, criagao, construgao,
transformagio, importagio, exportacao, distribuigio ou comercializagao de produtos ou prestacéo de servigos.

referente ao aumento abusivo do preco.

Conforme se demonstrara a seguir, a pretensdo do presente procedimento encontra amparo na legislacio
consumerista. A esse respeito, vejamos o contido nos artigos 4°, ViI; 6°% VeVl 39 Ve X, ambos do Cédigo de
Defesa do Consumidor-

VI - coibigdo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo, inclusive a
concorréncia desleal e utilizagao indevida de inventos e criagées industriais das marcas e nomes comerciais e
signos distintivos, Que possam causar prejuizos aos consumidores;

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor:

[...]

IV - a protecio contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem
)
VI - a efetiva prevencao e reparagio de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos.

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:

[..]

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

[...]

X - elevar sem justa causa o prego de produtos ou servigos.

Ainda quanto ao amparo legal da pretensio em questdo, convém ressaltar o disposto no artigo 12, VI do Decreto
Federal n° 2.181/97:

Art. 12. Sio consideradas praticas infrativa:
[s]

VI - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

Os documentos encartados ao procedimento demonstram que o Fornecedor POSTO INTERLAGOS, a partir do dia
21/07/2017, aproveitando-se dos reajustes dos impostos de PIS e CONFINS, aumentou, sem justa causa, suas
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margens de ganho no litro dos combustiveis gasolina, etanol e diesel repassados aos consumidores, uma vez que, nao
logrou éxito em demonstrar 0 nexo da elevacédo do valor do litro dos combustiveis adquiridos na margem anterior dos ~ »
impostos. pROCOI
Frisa-se que o aumento de aliquotas foi definido pelo governo no dia 20 de julho, com a publicacdo do Decreto

9.101/2017 no Diario Oficial da Unido na madrugada de sexta (21/07). No caso da gasolina, o governo federal passou {/-51)
de R$ 0,3816 por litro para R$ 0,7925 por litro — ou seja, mais do que o dobro. Ja o alcool com a tributacdo sobre o lit ls»ﬂ___.‘

o

aquisicado da gasolina comum, etanol e diesel e copias das notas fiscais de revenda aos consumidores (fls.05/92)(fls.
09/121), infere-se Qque os precos praticados entre os dias 19/07 a21/07, concernem-se em:

- No que diz respeito ao combustivel Gasolina, o Fornecedor:

- No dia 19.07.2017, adquiriu gasolina comum no valor de R$ 2,80 o litro(fls. 111), e repassou ao Consumidor no valor
de R$ 3,099, o litro(fls. 86);

- No dia 20.07.2017, adquiriu gasolina comum no valor de R$ 2,80 o litro(fls. 110), e manteve o preco de R$ 3,099, o
litro(fls. 82);

- Ocorre que, no 21.07.2017, em que pese laborar com estoque anterior — 0 adquirido no dia 20.07.2017 —repassou
indevidamente ao Consumidor no valor de R$ 3,799 0 litro(fls. 78);

- Outrossim, no que afeta ao combustivel Etanol:

- No dia 20.07.2017, adquiriu 0 combustivel no valor de R$ 2,023 o litro(fls. 110), e repassou ao Consumidor no valor de
R$ 2,199, o litro (fls. 83);

- No entanto, no dia 21.07.2017 ainda com estoque anterior, referente ao dia 20.07.2017, reajustou indevidamente o
repasse ao Consumidor para R$ 2,899 o litro(fls. 79);

- Por fim, no que tange ao Diesel, tem-se que o Fornecedor:

- Acostou Notas Fiscais de aquisicao do referido combustivel, tdo somente dos dias 17.07.2017 e 29.07.2017 (fls. 112 e
101 respectivamente).

- Sendo assim, no dia 17.07.2017, adquiriu diesel no valor de R$ 2,160 o litro(fls. 112), e repassou ao Consumidor no
valor de R$ 2,499, o litro(fls. 09);

- No entanto, no dia 21.07.2017, em que pese laborar com estoque anterior — o adquirido no dia 17.07.2017 - reajustou
indevidamente o repasse ao Consumidor para R$ 2,799 o litro(fls. 81);

Salienta-se que é cedico que a Constituicao Federal erigiu em seu artigo 170, caput, principios basilares da atividade
econémica, quais sejam a defesa do consumidor e a livre concorréncia. Tais principios tém, por certo, fungdo
disciplinadora €, a0 mesmo tempo, limitadora da atividade econdmica, até mesmo em face do confronto com outros
principios, entre os quais se destaca a dignidade da pessoa humana e da razoabilidade.

Outrossim, vejamos os artigos 170, inciso IV, V., e art. 173, § 4°, ambos da Constituicao Federal:

[...]

IV - livre concorréncia;

[...]
V - defesa do consumidor;
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Page 4 of ROCON

§ 4° - A lei reprimira o abuso do poder econémico que vise a dominagio dos mercados, a eliminagio da
concorréncia e ao aumento arbitrario dos lucros. PROCON

Nesse ponto, ndo se ha de relegar que num cenario capitalista tal como o nosso, é o lucro que move - por essencidl — o {«’"J 'i/l
ramo de empresas e negocios, que produz circulagéo de riqueza e fomenta o progresso da sociedade. Ao ponto q ’&ﬂ})‘_
Constituicdo agasalha, basicamente, uma op¢ao capitalista, na medida em que assenta a ordem econémica na Ii\wg ,/
iniciativa e nos principios da propriedade privada e da livre concorréncia (art. 170, caput, e incisos || e IV). N&o obstante, -~

Ocorre que, depreende-se, da analise do texto constitucional que a regra é a da livre concorréncia, limitando-se a
atuagéo estatal somente quando se verificar o abuso do poder conferido. Nesse sentido, embora a finalidade da
atividade empresarial seja a obtencdo de lucro, pois mediante este & que a empresa se desenvolve e garante
eémpregos, seus ganhos devem ser adequados a realidade do mercado e n&o desproporcionais ou em prejuizo da
coletividade.

Dessa maneira, mesmo assegurada constitucionalmente a livre iniciativa, ha outros principios que lhes servem de
limitadores, até mesmo porque, como se sabe, n3o ha principios absolutos, de modo que, eventual e aparente conflito
resolver-se-a por uma técnica de ponderacdo de interesses, tendo por baliza o principio da proporcionalidade ou
razoabilidade.

Acrescenta-se que, tal pratica trata-se nitidamente também de exigéncia de vantagem manifestamente excessiva aos
consumidores, configurando-se abusiva nos termos do art. 39, inciso V, do CDC.

Ao fim, assinala que este procedimento nao tem por finalidade a fixagéo de preco ou mesmo promover o congelamento
do valor dos combustiveis comercializado pela Empresa, mas sim corrigir a distorcdo criada por ela, consistente no
aumento abusivo e injustificado dos lucros auferidos, em detrimento dos consumidores, na qual a correcdo do preco so
seria regular se os combustiveis tivessem sido comprados com a nova regra de impostos.

Nisso sobre o0 abuso ou falta de justa causa para aumento do preco de produtos ou Servicos, ao comentar o alcance da
regra insculpida no artigo 39, X, da Lei n° 8.078/90 (Codigo de Protecao e Defesa do Consumidor), preleciona, com a
acuidade juridica que lhe & peculiar, o Ministro ANTONIO HERMAN BENJAMIN que “esse inciso, também sugerido por
mim, visa assegurar que, mesmo num regime de liberdade de precos, o Poder Publico e o Judiciario tenham
mecanismos de controle do chamado preco abusivo. Aqui néo se cuida de tabelamento ou de controle prévio de preco,
mas de analise casuistica que 0 juiz e a autoridade administrativa fazem, diante de fato concreto. A regra, entéo, é que
0s aumentos de preco devem sempre estar alicercados em justa causa, vale dizer, nao podem ser arbitrarios, leoninos
ou abusivos. Em principio, numa economia estabilizada, elevacao superior aos indices de inflagdo cria uma presuncao —
relativa é verdade — de caréncia de justa causa” (Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, 112 edicdo, ano 2017,
Editora Forense, pagina 394).

Destarte, no caso de aumento abusivo, cabe intervir para conjurar os atos atentatérios aos direitos basicos do

atividades, mormente quando se trata de produto considerado essencial a toda cadeia produtiva, com reflexos em todo
o tecido social.

Via de consequéncia, este 6rgéo, tem o poder-dever de impor multas decorrentes das transgressées as regras ditadas
pela Lei 8.078/90 (CDC), uma vez que sempre que as condutas praticadas no mercado de consumo atingirem
diretamente os consumidores, é legitima sua atuacédo para aplicar as sangbes administrativas previstas em lei e
decorrentes do poder de policia que Ihe é conferido. Ao passo que, a atividade fiscalizadora do Procon n&o exclui a
legitimidade de atuacéo das agéncias reguladoras, que tem o dever em sentido amplo de resguardar e regular execucao
do servigo publico prestado.

Neste sentido, ja decidiu o Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo:

APELAGAO CIVEL .
DEBITO - AUTO DE INFRAGAO - POSTO DE COMBUSTIVEL

comparado a média praticada nos meses de maio a julho de 2007, em aplicagio do artigo 6°, inc. IV, e artigo 39,
inc. Ve X do Cdédigo de Defesa do Consumidor. 4 - Em analise dos dados constantes no portal da Agéncia
Nacional do Petrdleo, verifica-se a acentuada oscilagio dos precos praticados. Além disso, a postura da

sua anulagio. 6 — Sentencga de improcedéncia mantida.
(TJ - ES - APL: 001561 92120088080024, Relator: Manoel Alves Rabelo, Data do Julgamento: 06/04/2015, Quarta
Camara Civel, Data da Publicagio: 15/04/2015)
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Consubstancia-se, tal entendimento sobre o aumento injustificado do preco dos combustiveis, com o julgado do Tribuq &8 e

de Justica do Rio Grande do Sul:

/s
APELAGAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. AGAO COLETIVA DE CONSUMO. LEGITIMIDA
PASSIVA. CERCEAMENTO DE DEFESA NAO CONFIGURADO NA HIPOTESE. AUMENTO INJUSTIFICADO OE
PRECO DE COMBUSTIVEL. PRATICA COMERCIAL ABUSIVA.

1. N@o ha falar em cerceamento de defesa, pois, para a solugédo da controvérsia, desnecessaria a produgao d

prova pericial ou oral, especialmente considerando a documentagio acostada. 2. O Ministério Publico, ao °

ratica comercial abusiva e infracao a_ordem econémica (artigos 20, lll, e 21, XXIV, c/c seu
paragrafo unico, | e Il, Lej n° 8.884/94) por parte da empresa ré, o que enseja a sua condenacao ao pagamento de
indenizagio pelos danos causados aos consumidores, nos termos da sentenca. 4. Preenchidos 0s requisitos
previstos no artigo 28 do Cddigo de Defesa do Consumidor, e, ainda, a fim de garantir o ressarcimento dos
prejuizos causados aos consumidores, mostra-se adequada a desconsideragio da personalidade juridica da
empresa ré e a manutengao dos réus Nélio e Luciana, integrantes do quadro societario da empresa a época dos
fatos, no polo passivo da demanda. PRELIMINAR REJEITADA E AGAVO RETIDO DESPROVIDO. APELACAO
DESPROVIDA.

(TJ - RS - AC: 70044399210 RS, Relator: Mario Crespo Brum, Data do Julgamento: 13/02/2012, Décima Segunda
Camara Civel, Data da Publicagéo: Diario da Justica do dia 17/02/201 2)

Diante do exposto, bem como dos dispositivos legais, denota-se a infracdo da Lei, por parte do Fornecedor, nao
havendo argumentos plausiveis no procedimento que o exonerem da responsabilidade ou que impecam aplicagao de
sangao contra o mesmo.

Sendo que, em contrapartida, em sua defesa o Fornecedor se limitou a impugnar de forma genérica o referido
levantamento, nao trazendo ao processo administrativo elementos que desautorizasse seu conteudo.

Por todo o exposto, infere-se que restou amplamente comprovado no processo administrativo em analise que o
Fornecedor POSTO INTERLAGOS cometeu a pratica abusiva de aumentar injustificada e abusivamente o valor
dos combustiveis aos consumidores, assim exigindo vantagem manifestamente excessiva destes, conforme os
artigos 4°, VI; 6°, IV e VI; 39, Ve X do Cédigo de Defesa do Consumidor e Art. 12, VI, do Decreto Federal n°
2.181/97.

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo
individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

[«:]

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste coédigo, os transindividuais, de
natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte
contraria por uma relagio juridica base;

[.]

Como se viu, o dispositivo legal acima transcrito define os interesses e direitos coletivos como sendo de natureza
indivisivel e de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma
relacdo juridica base. Nessa espécie de direito, os sujeitos sdo indeterminados, mas determinaveis.

Nas palavras de Nunes ‘para a verificagdo da existéncia de um direito coletivo ndo ha necessidade de se apontar
concretamente um titular especifico e real”. (NUNES, Rizzatto. Curso de Direito do Consumidor. Sé&o Paulo: Saraiva,
2005, p. 700.)

Segundo Densa, os direitos coletivos sao aqueles impossiveis de fracionar, existentes para mais de um consumidor

ir_rdlwdualmente considerado, n&o podendo o pedido ser dividido para cada sujeito, ja que afeta a todos

Nunes considera que duas sao as relacdes juridicas base que ligam o sujeito ativo e o sujeito passivo, quais sejam: “(...)
aquela em que os titulares (sujeito ativo) estzo ligados entre si por uma relacéo juridica. (...)” ou “(...) aquela em que os
titulares (sujeito ativo) estdo ligados com o sujeito passivo por uma relagéo juridica. (...)". (NUNES, Rizzatto. Curso de
Direito do Consumidor. Sao Paulo: Saraiva, 2005, p. 701.) Esses sujeitos ativos, ndo estarao necessariamente ligados
Ou organizados em entidades associativas, visto que a relacéo juridica base pode ocorrer em relagéo ao suijeito passivo.
(BENJAMIN, Anténio Herman V.; MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Manual de Direito do Consumidor. 2. ed.
S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 386.)

Portanto, direitos coletivos sao aqueles cujo objeto é indivisivel, de quais sio titulares pessoas determinaveis, ligadas
por uma relagéo juridica base, seja ela oriunda da ligacéo entre os sujeitos ativos por uma relaco juridica, ou por uma
ligacdo com o sujeito passivo, também atraves de uma relagéo juridica.

No caso em andlise, a relagéo juridica base entre os Consumidores e o Fornecedor e que configura lesdo a direito
coletivo reside no comércio de combustiveis e a pratica infrativa perpetrada consiste na realizagao de reajustes
injustificados.

Por todo o exposto, infere-se que restou amplamente comprovado no processo administrativo em analise que o
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Fornecedor POSTO INTERLAGOS realizou reajustes indevidos, nio sendo justificados e podendo ge
maleficios a coletividade, incorrendo portanto na infragao aos seguintes dispositivos: arts. 4°, VI; 6°, IV, Vl e 3
V, X do Cédigo de Defesa do Consumidor e art. 12, VI do Decreto Federal 2.181/97. ‘”PRO(
Acerca das sangdes administrativas aplicaveis quando da infracdo as normas de defesa do consumidor, importa -
ressaltar que o art. 56 da Lei n° 8.078/90 assim dispoe: i ‘/;
Fis ‘
Art. 56. As infragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes >
sangdes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas em normas especificas:

| — multa;

Il - apreensao do produto;

Il - inutilizagao do produto;

IV - cassagao do registro do produto junto ao 6rgao competente;

V - proibicao de fabricagio do produto;

VI - suspensio de fornecimento de produtos ou servigo;

VIl - suspenséo temporaria de atividade;

VIl - revogacgio de concessio ou permissao de uso;

IX - cassagao de licenga do estabelecimento ou de atividade;

X - interdigao, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

Xl - intervengao administrativa;

XIl - imposigao de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sangdes previstas neste artigo serédo aplicadas pela autoridade administrativa, no ambito

de sua atribuigdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou

incidente de procedimento administrativo.

A respeito da sancdo administrativa de multa, diante do caso em andlise, convém esclarecer que, quando da sua
aplicagdo, devem ser consideradas as disposicées do art. 57 do Codigo de Defesa do Consumidor e do art. 28 do
Decreto n° 2.181/97, que determinam que a pena de multa seja fixada considerando-se a gravidade da pratica infrativa,
a extensao do dano causado aos consumidores, a vantagem auferida com o ato infrativo e a condi¢do econdémica do
infrator.

Isto posto, apés minuciosa analise do conjunto probatério carreado ao presente procedimento administrativo e diante do
contido nos dispositivos legais anteriormente mencionados, infere-se que a sang¢édo administrativa a ser aplicada ao
Fornecedor POSTO INTERLAGOS deve ser a pena de multa.

Ainda quanto a aplicagdo da sancéo administrativa, importante ressaltar que o art. 24 do Decreto n° 2.181/97 assim
determina:

Art. 24 - Para imposigio da pena e sua gradacao, serido considerados:
—as circunstancias atenuantes e agravantes;
Il - os antecedentes do infrator, nos termos do art. 28 deste Decreto.

Convém destacar que assim dispdem os artigos 25, 26 e 27 do Decreto n° 2.181/97:

Art. 25. Consideram-se circunstancias atenuantes:

| - a agao do infrator nio ter sido fundamental para a consecucgao do fato;

Il - ser o infrator primario;

lll - ter o infrator adotado as providéncias pertinentes para minimizar ou de imediato reparar os efeitos do ato
lesivo.

Art. 26. Consideram-se circunstancias agravantes:

| - ser o infrator reincidente;

Il - ter o infrator, comprovadamente, cometido a pratica infrativa para obter vantagens indevidas:

Il - trazer a pratica infrativa conseqliéncias danosas a satde ou a seguranga do consumidor;

IV - deixar o infrator, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar as providéncias para evitar ou mitigar suas
consequéncias;

V - ter o infrator agido com dolo;

VI - ocasionar a pratica infrativa dano coletivo ou ter carater repetitivo;

VIl - ter a pratica infrativa ocorrido em detrimento de menor de dezoito ou maior de sessenta anos ou de
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mental ou sensorial, interditadas ou nio;

VIl - dissimular-se a natureza ilicita do ato ou atividade;

IX - ser a conduta infrativa praticada aproveitando-se o infrator de grave crise econdémica ou da condigao
cultural, social ou econémica da vitima, ou, ainda, por ocasido de calamidade.

Art. 27. Considera-se reincidéncia a repeticao de pratica infrativa, de qualquer natureza, as normas de defesa do
consumidor, punida por decisio administrativa irrecorrivel.

Isto posto, apos analise criteriosa, infere-se que o Fornecedor em questao no incorreu em nenhuma das agravantes
do artigo 26 do Decreto n° 2.1 81/97, Ihe sendo favoravel a circunstancia atenuante prevista no artigo 25, inciso Il, do
Decreto 2.181/97, vez que ndo possui sangdes administrativas irrecorriveis incluidas no Cadastro de Defesa do
Consumidor nos ultimos 05 (cinco) anos, sendo, portanto, PRIMARIO.

Ainda, ha que se considerar para a aplicacdo da sancdo administrativa de multa, se a vantagem auferida pelo
Fornecedor é mensuravel ou nio mensuravel. No caso dos autos, a vantagem auferida pelo Fornecedor em questao
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devera ser considerada como vantagem de carater ndo mensuravel, vez que nao e possivel auferir o quantum s ,*//’//jy
vantagem obtida com sua conduta infrativa. . i} 74
No que diz respeito a extensio do dano, infere-se que a mesma tem CARATER COLETIVO, vez que a situagdo dos '
autos, qual seja, realizagio de reajustes sem justificativa plausivel, se amolda aquela prevista no artigo 81, Il da Lej PROCO
n° 8.078/90-CDC, pois se esta diante de direitos transindividuais, cujo objeto é indivisivel, de quais sao titulares pesso <9
determinaveis (Consumidores), ligadas por uma relacéo juridica base com Fornecedor, caracterizando assim lesao Fis P)x‘/
interesse ou direito coletivo, conforme J& exposto. —g
Importa destacar que o PROCON/PR possui legitimidade para a aplicagéo de sangbes administrativas, conforme os X i
parametros legais e segundo uma equilibrada ponderagao das circunstancias envolvidas no caso concreto, baseadas no
Decreto n° 2.181/97 e no Caodigo de Defesa do Consumidor - Lei Federal n° 8.078/90.

E imperioso considerar que as multas impostas em decorréncia de infragdes nas relagdes de consumo, exercem efeito

3.DISPOSITIVO

A metodologia de calculo de multa a ser aplicada nos processos administrativos do PROCON/PR, instituida pela
Portaria Procon/PR n° 05/2017, publicada no DIOE n° 10.073, na data de 23 de novembro de 2017, disponivel para
consulta no sitio eletrénico deste Departamento, foi formulada conforme os parametros estabelecidos no artigo 57 da
Lei Federal n° 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor - e nos artigos 24 e 28 do Decreto Federal n° 2181/97, que
dispéem que para a aplicacdo da pena de multa deverso ser considerados os seguintes parametros: gravidade da
infrac&o, vantagem auferida com o ato infrativo, condig&o econémica do fornecedor, extensdo do dano causado aos
consumidores, os antecedentes do infrator, assim como as circunstancias atenuantes e agravantes. Considerando tais
critérios, a apresentagéo grafica da formula aplicavel no processo administrativo em analise é a seguinte:

VM = (MM X IG X SE X VA) X (AT) X (AG) X (REI)
Onde:

VM = Valor da Multa

MM= Valor minimo da multa = R$ 631,57 - Vide forma de atualizag&o na Portaria Procon/PR n° 03/201 1, disponivel para
consulta no sitio eletrénico do Procon/PR.

IG= indice de Gravidade da(s) Infracao(des) — Vide tabela constante no Anexo II.

SE = Situagdo Econémica da Empresa - Vide tabela constante no Anexo IV.

VA = Vantagem Auferida — Vide tabela constante no Anexo V.

AT = Atenuantes — Vide tabela constante no Anexo VI.

AG = Agravantes — Vide tabela constante no Anexo VII.

REI = Reincidéncia - Vide tabela constante no Anexo VIII.

Para que o calculo ndo fosse baseado em parametros subjetivos, quantificou-se a gravidade da pratica infrativa,
extensdo do dano, vantagem auferida e condicdo econdmica do infrator. Foram criadas tabelas compostas de
multiplicadores diferentes que podem ser aplicados a situacao de cada processo.

O valor minimo da multa (MM) estabelecido pelo Codigo de Defesa do Consumidor no artigo 57 é de 200 vezes o valor
da Unidade Fiscal de Referéncia — UFIRs. Tendo em vista que a unidade supracitada foi extinta pelo artigo 29, § 3°da
Medida Proviséria n° 1973-67/2000, em Novembro de 2000 e a época os 200 UFIRs equivaliam a R$ 212,82 (duzentos
e doze reais e oitenta e dois centavos), tal valor vem sendo atualizado pelo IPCA-e trimestralmente por este Procon/PR
desde agosto de 2011, com fundamento na Portaria Procon/PR n° 03/2011, publicada no Diario Oficial n° 8.527 de
11/08/2011, disponivel para consulta no sitio eletrénico deste Departamento, assim como com base na determinacgéo da
Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica. Sendo assim, o valor atualizado da multa minima no
periodo de Abril de 2018 até Junho de 2018 é de R$ 631,57.

e 3 respectivamente (Vide tabela constante no Anexo Il da Portaria Procon/PR n° 05/2017).

No caso em analise, o fornecedor infringiu o Grupo I, por isso o multiplicador é igual a 2.

O multiplicador referente a situacdo econémica da empresa (SE) sera definido conforme a capacidade econdémica da
eémpresa — para estabelecer qual é o tipo da empresa foram considerados 0s parametros previstos na Lei
Complementar n° 123/2006, que tipificou a Microempresa Individual, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte:
na Lei n° 11.632/2007, que tipificou a Grande Empresa e na classificacdo apontada pelo Banco Nacional do
Desenvolvimento — BNDS, no que diz respeito a Média Empresa —, bem como a natureza e extensdo do dano causado
(ED), de modo que o multiplicador aumenta conforme o alcance dos efeitos danosos. Sendo assim, apoés definir o tipo
de empresa (Microempresa Individual, a Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, Média Empresa e Grande
Empresa), devera ser definido o tipo de direito atingido (individual, individual homogéneo, coletivo ou difuso). Definida a
situacdo econémica (SE) do Fornecedor e o tipo de direito atingido, devera ser observada a tabela referente a extensio
do dano (ED), constante no Anexo I, para definicdo do multiplicador aplicavel.

O Anexo Il determina que se a infragéo for de carater individual ou individual homogéneo o multiplicador aplicavel para
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MICROEMPRESA INDIVIDUAL sera 1,5, para MICROEMPRESA sera 2, para EMPRESA DE PEQUENO PORTE s a'r\s4,_<_
2,5, para MEDIA EMPRESA sera 3 e para GRANDE EMPRESA sera 3,5. Ja se a infragdo for de carater coletivo
multiplicador aplicavel para MICROEMPRESA INDIVIDUAL sera 20, para MICROEMPRESA sera 25, para EMPRESAPR N
DE PEQUENO PORTE sera 30, para MEDIA EMPRESA sera 35 e para GRANDE EMPRESA sera 40. Porém sef a y
infracdo for de carater difuso o multiplicador aplicavel para MICROEMPRESA INDIVIDUAL sera 30, p s 1())
MICROEMPRESA sera 35, para EMPRESA DE PEQUENO PORTE sera 40, para MEDIA EMPRESA sera 45 e pard
GRANDE EMPRESA sera 50. S~
A fim de auferir a situagdo econémica do fornecedor, o Procon/PR solicita a apresentacao de relatorio econdémico. Caso

o fornecedor deixe de apresenta-lo, a classificagio da situacdo econdémica sera realizada por estimativa e podera ser
impugnada através da interposicdo do recurso administrativo previsto no artigo 49 do Decreto 2.181/1997. A
classificacdo econémica da empresa é definida pela sua receita operacional bruta. i

No caso do presente protocolo, a situagdo econdmica (SE) do Fornecedor foi definida como MEDIA EMPRESA, tendo

em vista que NAO houve devida apresentacao de relatério econdmico a classificagcao foi realizada por estimativa e
concluiu-se que a empresa reclamada se enquadra no conceito de MEDIA EMPRESA, cuja receita operacional bruta
situa-se na faixa de R$4.800.000,01 até R$ 300.000.000,00. A extensdo do dano (ED) foi considerada de CARATER
COLETIVO, vez que a realizagdo de reajustes injustificados nos pregos dos produtos gera danos a uma
quantidade indeterminada, porém determinavel de consumidores.

Sendo assim, o multiplicador referente a situacio econémica (SE) aplicavel ao caso em analise é 35.

Para determinar o multiplicador aplicavel a vantagem auferida (VA) sera considerado o quantum do dano causado ao(s)
consumidor(es). Tal vantagem podera ser mensuravel, quando for possivel definir o quantum da vantagem obtida pelo
Fornecedor, ou ndo mensuravel, considerada a hipotese em que nao for possivel auferir o quantum da vantagem obtida

com a conduta infrativa do Fornecedor (Vide Anexo IV da Portaria Procon/PR n° 05/2017).

No caso em andlise a vantagem é ndo mensuravel, vez que ndo € possivel auferir o valor da vantagem obtida pelo
Fornecedor, o multiplicador aplicavel é igual a 1.

Para definir o multiplicador referente as atenuantes (AT) aplicadas a cada caso deve-se observar o artigo 25 do Decreto
2.181/97, atribuindo-se o muiltiplicador 0,9 quando houver 1(uma) atenuante, 0,8 quando houver 2(duas) atenuantes, e

0,7 quando houver 3(trés) atenuantes (Vide Anexo V da Portaria Procon/PR n° 05/201 7).

No presente caso, o fornecedor faz jus a aplicabilidade da(s) atenuante(s) prevista(s) no(s) inciso(s) I, do artigo 25 do
Decreto 2.181/97, vez que nao possui reincidéncias registradas nos ultimos cinco anos. Portanto, o multiplicador
aplicavel é igual a 0,9.

Para definir o multiplicador referente as agravantes (AG) aplicadas a cada caso, deve-se observar o artigo 26 do
Decreto 2.181/97, atribuindo-se o multiplicador 1,1 quando houver 1 (uma) agravante; 1,2 quando houver 2 (duas)
agravantes; 1,3 quando houver 3(trés) agravantes; 1,4 quando houver 4 (quatro) agravantes; 1,5 quando houver 5
(cinco) agravantes; 1,6 quando houver 6 (seis) agravantes; 1,7 quando houver 7 (sete) agravantes e 1,8 quando houver

8 (oito) agravantes (Vide Anexo VI da Portaria Procon/PR n° 05/2017). Porém, se no caso concreto o Fornecedor nio
incorrer em nenhuma das circunstancias agravantes, o multiplicador aplicavel sera sempre igual a 1.

No presente caso, o fornecedor nao faz jus a nenhuma das circunstancias agravantes previstas no artigo 26 do Decreto
2.181/97. Portanto o multiplicador aplicavel é igual a 1.

Um ultimo aspecto a ser considerado é se o fornecedor pode ser considerado reincidente (REI), nos termos do artigo

26, | c/c 27 do Decreto 2.181/97, na medida em que tiver processos com decisdo definitiva incluidos no Cadastro de
Defesa do Consumidor como “NAO RESOLVIDO”. Caso o fornecedor seja reincidente, o multiplicador aplicavel sera
determinado com base no numero de processos incluidos no Cadastro de Defesa do Consumidor. Porém, se o
fornecedor for primario, o multiplicador aplicavel sera sempre igual a 1. (Vide Anexo VIl da Portaria Procon/PR n°
05/2017)

Em consulta ao Cadastro de Defesa do Consumidor, mantido pelo 6rgéo, considerando o periodo referente aos ultimos

5 anos, verificou-se que o fornecedor nio possui processos com decisdo definitiva incluida no Cadastro de Defesa do
Consumidor, portanto o multiplicador aplicavel no caso em analise é igual a 1, ja que é primario.

Os parametros acima fixados para o caso em analise, aplicados conforme a formula abaixo transcrita, perfizeram o valor

da multa em R$ 39.788,91 (trinta e nove mil, setecentos e oitenta e oito reais e noventa e um centavos).

VM = (MM X IG X SE X VA) X (AT) X (AG) X (REI)
VM = (631,57 X 2 X 35 X 1) X (0,9) X (1) X (1)
VM = 39.788,91

Notifique-se a empresa reclamada para que recolha o valor da multa aplicada em conta do FECON - Fundo Estadual do
Consumidor, ou apresente recurso, nos termos do artigo 49 do Decreto Federal n.° 2.181/97.

E a decis3o. ﬂ\\

Curitiba, 23 de abril de 2018 / \E
l

CLAUDIA FRANCISCA/SILVANO
Coardenadar do PROCON PR

\ //
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